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Strategi och metod

SSIL har arbetat med kvalitetsenkater/intervjuer sedan 1999.
Pa uppdrag av verksamheter har vi intervjuat ansvariga placerare
med syfte att fanga upp synpunkter, erfarenheter och bedémningar av verksamheter.

Data och information samlas in genom telefonintervjuer med ansvarig placerare.

Ansvarig placerare, respondent, far svara pa ett forutbestamt och enhetligt
frageformular/enkat. Fragornas formulering redovisas i nasta avsnitt.
Frageformular med beskrivning finns ocksa att hamta pa var hemsida eller
kan bestallas direkt fran oss.

Alla pagaende/avslutade placeringar under den senaste 12-manaders perioden utgor
underlaget for att genomfora intervjuerna. Det eventuella bortfall som blir orsakas
av att ansvarig placerare har slutat eller bytt jobb och en ny person kanske inte

har blivit tillrackligt insatt i placeringen for att kunna svara pa fragorna vid
intervjutillfallet.

Genomforda intervjuer rapporteras l6pande (om kund sa onskar).
Nar samtliga intervjuer har genomforts sammanstalls hela rapporten. Till den bifogas en
separat rapport med uppgifter om ev. bortfall.

Varje manad uppdateras jamforelsetalen.



Kvalitetsindex

Jamforelse mellan den aktuella verksamheten och samtliga intervjuade verksamheter

Fraga 14. Placeringens lamplighet 9,4
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Medelbetygen bygger pa intervjuer genomférda: 2021-10-18 - 2022-10-17  2021-10-01 - 2022-09-30
Antal intervjuer: 22 3106
Medelbetygen for samtliga fragor (av 13 mojliga): 9,3 8,3
Antal bortfall: 1
Fraga 3a. Information om verksamheten 8,7 (8,3)
Fraga 4. Mottagande och introduktion 9,5 (8,7)
Fraga 5. Verksamhetens arbete kring genomférandeplanen 9,5 8,1)
Fraga 6. Verksamhetens omvardnadsinsatser 9,3 (8,4)
Fraga7. Verksamhetens arbete med att motivera klienten 9,3 (8,3)
Fraga 8.  Social kontroll 9,5 (8,3)
Fraga 9. Arbete och studier 9,7 (8,4)
Fraga 10. Fritidsaktiviteter 8,6 (8,1)
Fraga 11. Natverksarbete 9,2 (8,3)
Fraga 12. Uppfoljning och rapportering kring klienten 9,5 (8,5)
Fraga 13. Utslussning 9,5 (8,2)
(
(

Fraga 19. Helhetsbedémning 9,2



. M: 526930
Intervjuad Falu Kommun

Intervjudatum: 2022-10-11

Kommentar om intervjun:

Har svarat generellt pa fragorna for tre placeringar i samma intervju.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringarna pabérjades i maj 2022 och augusti 2021. Den tredje placeringen avslutades
i januari 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Skyddsplacering.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen innan placering var jattebra. Betyg
10
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Via min chef.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar fantastiska. Betyg
10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De gor ett fantastiskt jobb. Betyg
10
6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner

etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar jattebra och har inget att klaga pa. Betyg
10



. : 526930
Intervjuad Falu Kommun M 526

Intervjudatum: 2022-10-11

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet ar superbra. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar jatteduktiga pa allt och att fa till allt. Betyg
10

9. Om Du fick betygsatta maojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Médjligheten till sysselsattning fungerar jattebra, klienterna brukar allt komma ut i nagon Betyg
form av sysseslsattning. 10

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Nar klienterna vill ha aktiviteter finns det. Betyg
10

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ser till nar det ska vara det. Hittar en losning kring det och skjutsar barn till Betyg
umgange. 10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De rapporterar jattemycket och ar helt fantastiska. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Deras utslussning ar fantastisk och klienterna har alltid kvar verksamheten en tid efter Betyg
utsluss aven fast vi inte betalar. 10

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten hittar alltid en bra matchning, det ar superbra. Betyg
10



. : 526930
Intervjuad Falu Kommun M 526

Intervjudatum: 2022-10-11

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Att de har sa mycket kompetens kring heder, missbruk, kriminalitet och vald. Jag kan
slappna av och veta att de gor det basta for klienten.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Har inga svaga sidor som jag kan saga.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar superbra. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. . : 525735
Intervjuad Ulricehamns Kommun "

Intervjudatum: 2022-09-29

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren har svarat generellt pa fragorna for tva placeringar i samma familjehem.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringarna paborjades i januari och februari 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Placering for tva ungdomar i samma familjehem.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick jattebra information och hade aven information sedan innan. Betyg
10
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kannedom om verksamheten.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick mycket information, men hade velat ha mer information kring att det fanns fler Betyg
placerade i familjehemmet och att det ar uppdelat och hur rummen ar placerade i huset. 8

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Valdigt seriost och intensivt arbete med ungdomen. Konsulenten jobbade mycket och med Betyg
varme. 9

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar jattebra i familjehemmet. Betyg
9



. . : 525735
Intervjuad Ulricehamns Kommun "

Intervjudatum: 2022-09-29

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet ar jattebra och jobbar verkligen med ungdomarna. Betyg
9

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet jobbar tatt med konsulenten och har koll. Betyg
9

9. Om Du fick betygsatta maojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomarna gar i skolan som familjehemmet har ordnat. Betyg
9

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet underlattar, uppmuntrar , mojliggor och motiverar ungdomarna till Betyg
aktiviteter. 9

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Kontakt med syskon gor de ett bra arbete och jobbar for en bra kontakt. Betyg
9

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar utmarkt och ar jattebra. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt annu. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10



. . : 525735
Intervjuad Ulricehamns Kommun "

Intervjudatum: 2022-09-29

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kunskapen om skydd och oppenheten for samarbete med oss, familjehemmet och
ungdomarna.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Vet inte riktigt.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det ar det inte.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ar jattendjda med placeringarna. Betyg
10
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 525006
Intervjuad Falu Kommun "

Intervjudatum: 2022-09-22

Kommentar om intervjun:

Har svarat generellt pa fragorna for tre placeringar.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen pabodrjades i januari 2022. De andra tva placeringarna avslutades i januari
och februari 2022.

2. Vilken typ av placering giller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Skyddat boende.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ger bra information och jag vet redan allt jag behover veta for att placera dar. Betyg
10
3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kannedom om verksamheten.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottaganadet var jattebra. Betyg
10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten inkommer alltid med genomforandeplan snabbt, blir uppdaterad hela tiden Betyg
och jag kan folja arenderna. De jobbar efter det som ska goras. 10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De gor det de kan gora och mer dar till. Betyg
10



. : 525006
Intervjuad Falu Kommun "

Intervjudatum: 2022-09-22

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten jobbar for klienterna och gor ett jattebra jobb. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Hjalper till med alla bitar och ser till att klienterna far det stod de behdver. Betyg
10

9. Om Du fick betygsatta maojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten gor allt de kan och det som behovs. Betyg
10

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De hjalper till och ar noga med att fa klienterna aktiva och puschar nar det behovs. Betyg
10

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Forsoker att hjalpa och komma i kontakt med de anhoriga som klienterna ska. Verksamheten Betyg
gor ett bra jobb i det de gar att gora. 10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Far manadsrapporter, ar med pa moéten och hor av sig om det ar nagot. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Hjalper till att fa ut klienterna i arbete och bostad. Man jobbar effektivt och det ar inga Betyg
langa placeringar. 10

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerar jattebra. Betyg
10



. : 525006
Intervjuad Falu Kommun "

Intervjudatum: 2022-09-22

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Absolut skulle jag rekommendera dem.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Jag ar trygg med att placera dar och de har kunskap och dr mana om klienterna. Har ratta

kontakter for att jobba klienterna vidare och har ett trevligt bemétande och latta att fa
kontakt med. Verksamheten har det som behovs for ett skyddat boende.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Har inget som jag kan saga.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag ar jattenojd och trygg med att placera dar och vi har ett jattebra samarbete. Alla har Betyg
varit nojda aven de som varit placerade dar. 10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. A~ M: 524355
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2022-09-15

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i juli 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Skyddsplacering.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var jattebra och vi hade redan en annan placerad dar. Betyg
10
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare placering.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Var ratt akut och de fick till det bra. Betyg
10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har foljt planen och gjort det de ska. Betyg
10
6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner

etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten skotte det sjalv och bodde i egen lagenhet. Inget betyg. Betyg

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har jobbar pa bra da klienten inte var sa latt att motivera. Betyg
10



. A~ M: 524355
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2022-09-15

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med social kontroll. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De fick till att klienten borjade studera pa Hogskola. Betyg
10
10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Klienten blev isolerad, det fanns inte sa mycket mojligheter. Betyg

7

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete var inte aktuellt. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Verksamheten gjorde det de skulle och fick bra och tydliga rapporter. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Utslussningen gjorde de jattebra. Betyg
10
14. Om Du fick betygsdtta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Det gjorde den. Betyg
10

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.



. A~ M: 524355
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2022-09-15

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Helheten - de har sett klienten och jobbade for att klienten skulle ha det bra.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Det sociala- klienten blev ratt isolerad men det handlade om orten ocksa.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Inte vad jag kan komma pa.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Bra placering men den sociala biten drar ner betyget lite. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. M: 522710
Intervjuad Svedala kommun

Intervjudatum: 2022-09-01

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i juni 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Skyddat boende.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommer inte ihag.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De hjalpte klienten med det denne behovde hjalp med, klienten var ambivalent men de Betyg
kunde hantera klienten bra och var tillmotesgaende mot denne. Det var ocksa snabba 8
losningar till barnen. Personalen var duktig och en av de basta skyddande boende jag anvant

nagonsin.

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det &r inte aktuellt och gar inte att satta ett betyg. Betyg



. M: 522710
Intervjuad Svedala kommun

Intervjudatum: 2022-09-01

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten sag alla klientens sidor och tillkortakommanden. Det gick inte att motivera Betyg
mer an de gjorde. 8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen var bra. Betyg
8
9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10

skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mojligheten till syselsattning var ej aktuellt. Betyg

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten lyckades fa till det for barnen, det var jattebra. Betyg
8

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De lyckades tillmotesga alla klientens 6nskemal, ganska snabbt ocksa. Betyg
9

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten var jattebra pa det. Betyg
9
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ej aktuellt med utsluss. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9



. M: 522710
Intervjuad Svedala kommun

Intervjudatum: 2022-09-01

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Valdigt latta att samarbeta med, tydliga och duktiga i klientarbete. Verksamheten har
mycket resuser och boenden i hela landet och proffessionell personal.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Det kunde var svart att fa tag pa dem.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Ja. Egen psykolog.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. M: 522067
Intervjuad Hoors kommun

Intervjudatum: 2022-08-25

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i april 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Skyddsplacering.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick bra information innan placering. Betyg
10
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Via internet.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet var bra. Betyg
9

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Genomforandeplanen har kommit men jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar bra. Betyg
7

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det kanske inte har behovts sa mycket motivationsarbete. Betyg



. M: 522067
Intervjuad Hoors kommun

Intervjudatum: 2022-08-25

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Social kontroll ar inte aktuellt. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Sysselsattning har inte varit aktuellt annu. Betyg

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vet ej och kan inte satta ett betyg. Betyg

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete ar inte aktuellt. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Uppfoljning och rapportering har varit bra. Betyg
8
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt. Betyg

14. Om Du fick betygsdtta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen kanns bra. Betyg
8
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.



. M: 522067
Intervjuad Hoors kommun

Intervjudatum: 2022-08-25

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

De ar kompetenta och kommunikativa samt latta att fa tag pa. Verksamheten gor sitt
uppdrag pa ett tillforlitligt satt.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Det kan jag inte saga.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 521513
Intervjuad Orust Kommun e 32131

Intervjudatum: 2022-08-18

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i mars 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Boende for vuxen.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom SSIL For vard & Omsorgs placeringsservice.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet var bra. Betyg
9

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten var noga med genomforandeplanen som var bra och de jobbade efter det vi Betyg
kommit Gverens om. 9

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten var nojd och det fungerade bra med kosten och de hade bra utrymmen. Betyg
7



. : 521513
Intervjuad Orust Kommun e 32131

Intervjudatum: 2022-08-18

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De har hjalpt klienten att se framat i en situation dar man kanske inte gor det. De blickade Betyg
framat och hittade l6sningar samt uppmuntrade klienten till sjalvstandighet. 9

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen var bra och vi hade diskussioner kring det fore, under och efter Betyg
placering. 8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Sysselsattning var inte aktuellt. Betyg

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Aktiviteter var inte helt enkelt utifran den typ av placering det var. Kan inte satta ett betyg. Betyg

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Fanns inte mojlighet till det utifran den har typen av placering. Inget betyg. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering var bra och vi fick slutrapport som var bra innehallsméassigt och Betyg
kom i tid. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vet ej och kan inte satta ett betyg. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har gjort sa gott som mdjligt i den speciella situationen som var. Betyg
8



. : 521513
Intervjuad Orust Kommun e 32131

Intervjudatum: 2022-08-18

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Rak och bra kommunikation fran bérjan, lattillgangliga via mejl och telefon. Hég kompetens
pa sitt omrade, duktiga och kunniga.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Det var nagon situation dar en person fran verksamheten jag pratade med i borjan som
namnde andra boende som inte var sa kompetenta, det var onddigt och nagot jag reagerade

pa.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Ja. Onskvart med mer kompetens kring LVU. Vad som giller vid omedelbart
omhandertagande av barn.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ett bra bemotande, bra kommunikation och tydligt och kunnigt inom omradet. Betyg
8
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Halmstads Kommun M: 519562

Intervjudatum: 2022-06-28

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i februari 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Skyddat boende.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klara och tydliga med vad de kan erbjuda och vad som finns i ndromradet. Betyg
10
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom en annan verksamhet.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten arbetade pa ett strutkurerat satt och var tydliga med vad klienten kunde fa Betyg
och vad som kravdes tillbaka. Verksamheten var ocksa informativa och tydliga med vad som 10
gallde.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring genomforandeplanen var jattebra och verksamheten aterkopplade nar klienten Betyg
inte foljde planen. 10

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten gjorde ett schema for dagliiga rutiner som var hallbart. Det fungerade bra och Betyg
de var snabba med att komma i gang. 10



Intervjuad Halmstads Kommun M: 519562

Intervjudatum: 2022-06-28

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten var bra pa att motivera denna svarmotiverade klient. De var duktiga pa att Betyg
mota klienten dar denne ar. 10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jatteduktiga pa att uppmarksamma snabbt och duktiga pa att ta tag i saker da det sker. Raka Betyg
och arliga vilket uppskattades av bade klienten och oss inom socialtjansten. 10

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var nagot verksamheten prioriterade och kollade upp det tidigt i placeringen. Betyg
10
10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10

skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Blev inget i den har klientens fall. Betyg

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med kontakt med anhoriga men kontakt med myndigheter som skottes Betyg
valdigt bra. Kan dock inte betygsatta. -

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten aterrapporterade i skriftlig form och muntligt vid behov. Det flyter pa vid Betyg
placering hos dem. 10

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning blev inte aktuellt. Betyg



Intervjuad Halmstads Kommun M: 519562

Intervjudatum: 2022-06-28

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchade bra. Betyg
10
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras kunskap om sakerhet och bra pa skydd, god kunskap om hur det kriminella livet
fungerar och vana med att jobba med den problematiken.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kan inte saga nagot.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Hos den har verksamheten placerar vi vara tyngsta drenden bade avhoppare och vald i nara Betyg
relationer, da vi beddmmer att de ar de basta. Vi har lart oss mycket av dem. 10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 519535
Intervjuad Alvesta kommun et

Intervjudatum: 2022-06-28

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i februari 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Skyddat boende.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick bra information. Betyg
10
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Har anvant verksamheten tidigare.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet var tydligt med uppdelade anvandningsomraden. Verksamheten tar tag i allt Betyg
direkt och vet vad som behover goras. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Genomforandeplan har genomforts och vi fick en slutrapport som inneholl vad som inte var Betyg
utfort och som fanns kvar att jobba med. Verksamheten hade ett aktivt arbete. 10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra. Betyg
10



. : 519535
Intervjuad Alvesta kommun Mt

Intervjudatum: 2022-06-28

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet var bra. Det var en ung person som var placerad och svar att motivera Betyg
men de lyckades i alla fall motivera. 10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen skottes bra men det var ett speciellt arende. Betyg
10
9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Ungdomen borjade skola genom verksamheten. Betyg
10
10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10

skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med fritidsakativiteter. Betyg

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete var inte aktuellt. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering var valdigt bra, snabbt och bra. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det blev ingen utsluss utan ett abrupt avslut. Inget betyg. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchade bra. Betyg
10



. : 519535
Intervjuad Alvesta kommun et

Intervjudatum: 2022-06-28

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Valdigt seriosa, tog tag i saker direkt och latta att fa tag pa samt att de hade koll pa
ungdomen.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kan inte saga nagra svaga sidor, da jag var néjd med dem.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Verksamheten hade det vi efterfragade.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var nojd med placeringen men alla kan alltid bli battre. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Partille kommun M: 508228

Intervjudatum: 2022-02-16

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i september 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler skyddat boende for en vuxen person.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag fick information, ej direkt, men genom boendejouren och hade aven ett samtal med dem Betyg
innan placering. 7

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick information via boendejouren.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ej med, men har hort att mottagandet blev valdigt bra. Det skedde under valdigt Betyg
speciella omstandigheter och man gjorde specialanpassningar efter behoven. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar bra. De ar lyhorda, tar egna initiativ och ar noga med att kommunicera i Betyg
tid. 8

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De ser till att klienten haller rutinerna och det fungerar bra. Betyg
9



Intervjuad Partille kommun M: 508228

Intervjudatum: 2022-02-16

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De har gjort ett valdigt bra motivationsarbete. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten jobbar ej med nagra begransningar, de behéver ej hindra klienten fran att Betyg
gora nagot. Daremot har hon stora svarigheter och de jobbar bra med att vanda pa detta. -
Kan inte betygsatta.

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten studerar och verksamheten har jobbat bra med att uppratta kontakter kring Betyg
skolgangen. 10

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det har funnits en motvilja till aktiviteter hos klienten, men verksamheten har &nda hjalpt Betyg
till en del kring detta. 8

11. Om Du fick betygsadtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmajligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med nagot natverksarbete. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra, bade muntligt och skriftligt. Betyg
10
13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utsluss ar pa gang och verksamheten jobbar bra kring det. Betyg
10



Intervjuad Partille kommun M: 508228

Intervjudatum: 2022-02-16

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchar bra. Betyg
10
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar lyhordhet infor den placerades behov och situation, samt aterkopplingen och
att halla den aktuell fér mig som beslutsfattare.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag har ej sett nagra svaga sidor.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Det ar alltid bra med mer sprakkompetens. De har dock forsokt och det &r inget som varit
avgorande i denna placering.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag ar jattenojd med placeringen. Verksamheten gor ett bra jobb. Betyg
10
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 50744
Intervjuad Falu Kommun M 507444

Intervjudatum: 2022-02-08

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren svarar generellt for tva stycken placeringar, som liknar varandra i det mesta.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringarna paborjades i november 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler skyddsplaceringar i familjehem, for vuxna personer.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag hade haft placeringar hos dem forut och hade redan information. Inget betyg. Betyg

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom via min chef, som fick information om verksamheten fran borjan.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet och introduktionen gick jattebra. De har goda kunskaper, introducerade bra och Betyg
det var mycket praktiskt fran borjan. De anpassar efter klienterna. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar jattebra. De jobbar framat och planerar for lagenhet, jobb och sa. Betyg
10
6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner

etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienterna bor i egna lagenheter, nara boendepersonal. De fixar sin egen mat men kan aven Betyg
ata med familjehemmen. 10



. : 50744
Intervjuad Falu Kommun M 507444

Intervjudatum: 2022-02-08

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inga problem med motivationen. Bada klienterna ar sjalvgaende, vill ut och jobba och Betyg
fa ett eget liv. 10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det behovs ingen social kontroll for dessa klienter. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Majlighet till sysselsattning finns. Den ena klienten studerar och kommer att fa jobb efter Betyg
det. Den andra kommer att kunna jobba med samma jobb som tidigare. 10

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det finns bra méjligheter till aktiviteter. Det beror pa hur mycket klienterna sjalva orkar Betyg
med. 10

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De ska absolut inte ha nagon kontakt med natverket, utan det ar jag som skoter den biten. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Rapporteringen ar superbra, jag hinner nastan inte lasa allt! De uppdaterar mycket, bade Betyg
muntligt och skriftligt. 10

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De borjar leta lagenhet och lGsningar for annat boende nastan direkt, sa det ar pa gang. Nar Betyg
det finns en plan for utsluss, gar det mycket battre. 10



. : 50744
Intervjuad Falu Kommun M 507444

Intervjudatum: 2022-02-08

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras starkaste sida ar att de har fokus pa klienternas behov hela tiden, sa att det ska bli sa
bra som mojligt for dessa. Det &r det som gor att man kanner sig sa trygg med verksamheten.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Det jag har sagt att jag vill ha mer av, har de lost.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. ° M: 505711
Intervjuad Torsas Kommun

Intervjudatum: 2022-01-18

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i oktober 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler en skyddsplacering enligt SoL, for en vuxen person.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag fick information via telefon. Vid akuta situationer far vi dock alltid lite mindre Betyg
information. 8

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom via sokning pa natet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De kom fran verksamheten och hamtade klienten har hos oss. Klienten har sagt att hon blev Betyg
val mottagen. Kan inte betygsatta. -

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar bra. De gjorde direkt en tillfallig genomforanndeplan och har sedan agerat Betyg
snabbt i det som behovt goras. 9

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten har en egen lagenhet med sjalvhushall, men bor nara personalen. Betyg
9



. ° M: 505711
Intervjuad Torsas Kommun

Intervjudatum: 2022-01-18

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten har varit lite svar fran borjan och varit installd pa sin egna vilja. Verksamheten gor Betyg
vad de kan for att motivera, men placeringen har ej utvecklats riktigt sa som vi tankte.

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte riktigt aktuellt med social kontroll av klienten. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har hort och forstatt att de har kunnat ordna sysselsattning, men att klienten ej velat Betyg
eller varit redo for det. 8

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag tror att verksamheten gor vad de kan, men klienten har inte riktigt nappat pa nagra Betyg
erbjudanden om aktiviteter. 8

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Ibland ska man undvika natverket och verksamheten stéttar klienten i hur hon ska forhalla Betyg
sig till dem. Kan inte betygsatta. -

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra, bade muntligt och skriftligt. Betyg
8
13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Man har pratat om utsluss, men klienten har ej nappat pa det. Jag tror att verksamheten har Betyg
bra forutsattningar till det. Inget betyg. -



. ° M: 505711
Intervjuad Torsas Kommun

Intervjudatum: 2022-01-18

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Deras starkaste sida ar att de har en helhetslosning och kan satta in samtalsbehandling for

vuxna och barn omgaende. De far in barnen snabbt i skolan och det ar inga konstigheter,
utan de har alltid bra service.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

De fick familjen att snabbt byta namn och skulle kanske haft en dialog forst. Bytet av namn
var ej sa relevant och paverkade barnen negativt.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det har ar det basta behandlingshem vi anvander oss av. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 505030
Intervjuad Alvesta kommun "

Intervjudatum: 2022-01-10

Kommentar om intervjun:

Angiven handlaggare hanvisar till kollega, som svarar pa fragorna istallet.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej, placeringen avslutades i oktober 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det gallde akut skyddat boende i familjehem enligt SoL, for en vuxen person.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var ej jag som placerade klienten men vi borde ju ha sokt upp information innan. Inget Betyg
betyg. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom en kollega, som gjorde forsta bedomningen efter sokning pa natet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet verkade ha fungerat bra. Jag var ej med inledningsvis och kan inte betygsatta. Betyg

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerade bra. De gjorde det de skulle och hittade egna saker ocksa, férutom Betyg
uppdraget. 10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Maten och boendet i familjehemmet var bra. Betyg
9



. : 505030
Intervjuad Alvesta kommun "

Intervjudatum: 2022-01-10

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De forsokte att motivera och klienten stannade kvar. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten hade haft ett missbruk men var avgiftad nar hon kom pa plats. De foljde upp bra Betyg
men da klienten bodde i familjehem, sa var kontrollen lite annorlunda. Inget betyg. -

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag vet inte hur mojligheten till sysselsattning var, da klienten var dar sa kort period. Betyg

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag vet ej hur mojligheten till aktiviteter sag ut. Betyg

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det var ej aktuellt med natverksarbete, da placeringen var hedersrelaterad. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De horde av sig mycket och ofta, vilket man uppskattar. Jag fick information via telefon och Betyg
mejl. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten var i behov av mer skydd, sa placeringen fick avbrytas i fortid. Hon flyttades till Betyg
annat skyddat boende och det blev ingen uppsagningstid. Inget betyg. -

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchade bra i stort men ej sa bra pa grund av just det omradet. Betyg
9



. : 505030
Intervjuad Alvesta kommun "

Intervjudatum: 2022-01-10

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, det har jag redan gjort.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Starka sidor ar att de ar valdigt seriosa och har ett hogt sakerhetstank. De har mycket sakra

transporter, skyddslador till telefoner och sa. Klienterna far ocksa startkit med saker i
kylskapet, hygienartiklar och sadant. De har ett varierat utbud av insatser.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

En svag sida var att det var fullt pa deras andra boenden eller om de hade nagot forslag, sa
fanns det hotbilder dar ocksa. Vi fick darfor vanda oss till ett annat foretag.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. ° M: 504924
Intervjuad Torsas Kommun

Intervjudatum: 2022-01-04

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i oktober 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det giller en skyddsplacering enligt SoL, for tva barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen gick snabbt och vi hade ej sa mycket att valja pa men verksamheten var dnda Betyg
tillmotesgaende. Vi hade lite telefonkontakt innan placering. 7

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom via en kollega som sokt via natet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet verkade fungera bra. Det var mycket som foll pa plats och som barnen fick Betyg
hjalp med. Kan inte betygsatta, da jag inte var med. -

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Min kollega, som ar handlaggare for barnens mamma, far de flesta rapporterna. Planen har Betyg
dock kommit och det verkar fungera bra men jag kan inte saga exakt hur arbetet ser ut. -
Inget betyg.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden verkar fungera jattebra. Barnens mamma skoter allt sjalv, mat och sa. Kan Betyg
inte betygsatta. -



. ° M: 504924
Intervjuad Torsas Kommun

Intervjudatum: 2022-01-04

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det minsta barnet ar sa litet annu men de forsoker fanga upp den storre av barnen och jobba Betyg
motiverande med henne. Jag vet dock inte om de motiverar henne eller mamman, sa att hon -
i sin tur motiverar flickan.

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Barnen ar sa sma, sa det ar ej aktuellt med nagon social kontroll. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Barnen gar i férskola och skola och det har verksamheten Gst jattebra. Betyg
8
10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10

skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar noga med att klenterna ska vara med och prova saker, utifran de Betyg
forutsattnintar som ar. De ar valdigt mana om detta. 8

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med nagot natverksarbete, da det galler skydd. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det kanns som att rapporteringen fungerar bra, bade muntligt och skriftligt. Betyg
8
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar lite for tidigt annu med utsluss. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar en bra matchning. Betyg
9



. ° M: 504924
Intervjuad Torsas Kommun

Intervjudatum: 2022-01-04

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

De tar tag i saker snabbt sa det blir ett resultat, bland annat gallande skolgangen. De ar
ocksa mana om skyddet.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Ett forbattringsomrade ar kommunikationen, aven om de ar flexibla. Ett litet problem ar
avstandet ocksa.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej, inget jag reagerat pa.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. . : 504695
Intervjuad Ulricehamns Kommun i 5046

Intervjudatum: 2021-12-20

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i oktober 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler en familjehemsplacering enligt LVU, for ett barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag fick information via telefon. Betyg
7
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom en forfragan hos SSIL - For vard & omsorg.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ej med men mottagandet fungerade valdigt bra. Allt var val forberett. Inget betyg. Betyg

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar jattebra. Konsulenten dr kunnig inom omradet och har tat kontakt med Betyg
familjehemmet, foljer upp och handleder. 10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden fungerar val, allt fungerar valdigt val Gverlag. Betyg
10



. . : 504695
Intervjuad Ulricehamns Kommun i 5046

Intervjudatum: 2021-12-20

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar mycket bra, klienten svarar upp fint. Man har lyckats fanga upp Betyg
henne och borjat skapa en trygg relation mellan familjehem och klient. 10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med social kontroll. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Skolgangen ar fungerande och bra. Familjehemmet ar behjalpliga, det ar inga problem. Betyg
10
10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10

skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag vet faktiskt inte hur mojligheten till aktiviteter ar. Det ar inget jag har koll pa, da det Betyg
inte varit aktuellt annu. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med natverksarbete. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar val. Jag far skriftliga rapporter varje manad. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte aktuellt med utslussning. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10



. . : 504695
Intervjuad Ulricehamns Kommun i 5046

Intervjudatum: 2021-12-20

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras starkaste sidor ar kunskapen kring skydd och hedersproblematik, sakerhetsplaneringen,
bemotandet av klienten samt handledning av familjehemmet.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag har ej sett nagra svaga sidor.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. M: 504214
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2021-12-13

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringn paborjades i augusti 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler skyddat boende enligt SoL, for mamma och barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag ringde dem och de fick beratta om sin verksamhet. Betyg
8

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom via Boendejouren.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ej med men det kanns som att det var ett valdigt bra mottagande av verksamheten. Betyg
Inget betyg. -

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar jattebra, de jobbar valdigt aktivt. Det kanns som att de jobbar for att Betyg
klienten ska vidare sedan och forbereder for det. De jobbar framat, utan att man behdver 10
ligga pa, vilket gor det lattjobbat for mig.

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten skoter sadant sjalv. Rent praktiskt fixar hon det mesta men verksamheten finns Betyg
alltid dar. De hjalper till med praktiska saker, i kontakt med varden och med skyddad 8
folkbokforing.



. .. M: 504214
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2021-12-13

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar bra. Klienten ar valdigt motiverad sjalv men de fick jobba Betyg
mycket i borjan, nar klienten var ambivalent. 10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med social kontroll av klienten. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten har ett eget jobb, som hon &r sjukskriven fran. Inget betyg. Betyg

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har inte sa stor koll och kan inte betygsatta. Da klienten har tva barn, ar mojligheterna Betyg
till aktiviteter inte sa stora men jag tror att de forsoker sa gott det gar. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har haft kontakt med en anhorig till klienten men jag kan inte betygsatta. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra. Det sker via skriftliga rapporter och de hor aven Betyg
av sig via telefon om det ar nagot. 9

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi har borjat prata om utsluss nu. Verksamheten &r valdigt drivna och har fokus pa att Betyg
klienten ska komma ut. 8



. .. M: 504214
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2021-12-13

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten vill ej stanna dar pa orten men annars matchar placeringen valdigt bra, om man ser Betyg
till hur hon blir bemott och hur det fungerar med barnen. 8

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar att de verkar ha en véldig erfarenhet av sadana har arenden. De &r drivna och
det hander saker, vilket underlattar for oss handlaggare.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag kan ej komma pa nagra svaga sidor.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej, inte utifran det har drendet i alla fall.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 504029
Intervjuad Varbergs kommun e 504

Intervjudatum: 2021-12-09

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i september 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler skyddat boende for en vuxen med barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag fick valdigt bra information, forst via Boendejouren och sedan i telefonsamtal med Betyg
boendet. 9

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom via Boendejouren.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet gjordes jattebra. De var snabba med att fixa ett nytt boende, da klienten ej var Betyg
nojd med boendet hon kom till forst. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar bra. De har ett pagaenade arbete, som uppdateras hela tiden och vi far Betyg
veta hur det gar kring klienten. 8

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det &r inte sa aktuellt med omvardnaden. Kan inte betygsatta. Betyg



. : 504029
Intervjuad Varbergs kommun e 504

Intervjudatum: 2021-12-09

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationen ar nagot de jobbar med konstant och det gor de bra. Betyg
8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej sa aktuellt med kontroll men de har ett bra sakerhetstank. Betyg
10

9. Om Du fick betygsatta maojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte aktuellt med sysselsattning. Daremot ar de bra pa att fixa samtal med kurator Betyg
och sadant. Inget betyg. -

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mojligheterna till aktiviteter ar begransade men det ligger inte i verksamhetens uppdrag. Betyg
Inget betyg. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte aktuellt med natverksarbete. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar jattebra. De skickar manadsrapporter, vilket fungerar Betyg

supersmidigt och de ar latta att fa tag i. Verksamheten ar ocksa snabba med att aterkoppla, 10
om man vill ha ett méte eller sa.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det pratades mycket om utsluss i borjan men de ar inte riktigt dar. Betyg



. : 504029
Intervjuad Varbergs kommun e 504

Intervjudatum: 2021-12-09

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras starkaste sidor ar ett bra sakerhetstank, kannedom om fallet, aterkopplingen och
kontakten med oss.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Ett forbattringsomrade ar utslussen. Det sades mycket om det i informationen i borjan, att
de var snabba pa utsluss. Det har dock inte gatt i den fart vi hade tankt oss.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej, absolut inte!

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar en valdigt bra placering. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Halmstads Kommun M: 503905

Intervjudatum: 2021-12-08

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i september 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler skyddat boende enligt SoL, for vuxen och barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi hade anvant verksamheten tidigare, sa vi hade den information som behdvdes. Inget Betyg
betyg. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom att de ar kopplade till en annan verksamhet, dar vi placerat
tidigare.

4, Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet blev sa bra det kunde bli. Klienten var valdigt n6jd sjalv. Betyg
10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar bra. De har upparbetade rutiner och klienten &r valdigt sjalvgaende och vill Betyg
mycket. 10

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden fungerar jattebra och de dokumenterar allt, sa att jag far veta hur det gar. Betyg
10



Intervjuad Halmstads Kommun M: 503905

Intervjudatum: 2021-12-08

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De arbetar dagligen med motivationen och det kanns som att det gar pa rutin. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med nagon social kontroll. Betyg

9. Om Du fick betygsatta maojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De har redan ordnat sa att klienten fatt borja pa SFl, precis som hon sjalv ville. Det gick Betyg
valdigt snabbt att ordna detta. 10

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag vet inte hur mojligheten till aktiviteter ser ut. Klienten ar fortfarande i det stadiet att Betyg
hon behover landa. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De ska inte ha nagon kontakt med natverket. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar jattebra, via mejl, post och muntligt. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi har pratat om utsluss men det ar for tidigt annu. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10



Intervjuad Halmstads Kommun M: 503905

Intervjudatum: 2021-12-08

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras starkaste sidor ar sakerhetsplaneringen, sysselsattningen samt goda kontakter i arbetet
med myndigheter och sjukvard.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag har ej sett nagra svaga sidor annu.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 503767
Intervjuad Skara kommun "

Intervjudatum: 2021-12-07

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabdrjades i januari 2020.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler en familjehemsplacering enligt LVU, for ett barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag hade redan kunskap om verksamheten och behdvde ingen information. Betyg

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom via kontakter som tidigare anvant verksamheten.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var med vid placeringen och det gick alldeles utmarkt. Det var val forberett, bade fran Betyg
deras och mitt hall och det har ar ett familjehem jag anvant tidigare ocksa. 8

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar alldeles utmarkt! Alla tider har hallits och det har foljts upp som det ska. Betyg
Genomforandeplanerna bygger pa vardplanen. 9

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det finns inget att anmarka pa omvardnaden. Betyg
9



. : 503767
Intervjuad Skara kommun "

Intervjudatum: 2021-12-07

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar alldeles utmarkt. Klienten ar till lags och vill sjalv gora det som Betyg
sags till denne. Konsulenten handleder familjehemmet, som i sin tur har direktkontakt med 8
klienten.

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De har stenkoll pa den har klienten, framst gallande natanvandning. Konsulenten &r stenhard Betyg
gallande sakerheten och har varit valdigt noga med den biten. 9

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gar i skolan. Familjehemmet &r behjalpliga och ser till att det fungerar, dven om Betyg
skolan inte riktigt gor vad de ska. 10

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten spelar fotboll, gar pa nagon form av brottning och denne ar néjd, aven om Betyg
aktiviteterna styrs en del av familjehemmets intressen. 8

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De har kontakt med barnets mamma och hon ar hemma och halsar pa ibland. Familjehemmet Betyg
planerar da med mamman kring tider, hamtning och lamning och skoter det jattebra. 8

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag far manadsrapporter och jag och konsulenten har mycket telefonkontakt. Betyg
8
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utluss ar nagot vi haller pa med just nu. De ska forsoka lata klienten ga hem till sin mamma Betyg
och alla ar inblandade och engagerade, for att forsoka géra det sa bra som mdjligt. 8



. : 503767
Intervjuad Skara kommun "

Intervjudatum: 2021-12-07

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det som &r negativt, ar att familjehemmet ar lite for langt ifran den biologiska kopplingen Betyg
men det var en akut placering. 7

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras starkaste sida ar sakerheten, det ar det som ar deras intresse och spetskompetens. De
har ett stort engagemang och intresse for manniskor, de ar outtrottliga.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Det &r ingen svag sida men det kan vara en del stavfel och sa i rapporterna men annars
kommer jag inte pa nagot. De ar vetgiriga och ber om hjalp om det ar nagot de inte kan.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej, de har otroligt mycket kontakter. Det finns ju alltid saker som kan utvecklas men inget
jag kan komma pa nu.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Deras spetskompetens ar skydd, det ar dar de verkligen har kunskap. Betyg
8
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 50366
Intervjuad Falu Kommun M 503664

Intervjudatum: 2021-12-06

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren svarar pa fragor for flera placeringar samtidigt och manga av svaren ar liknande for dessa.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej, placeringen avslutades i november 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det gallde skyddat boende enligt SoL, for mamma/barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har jobbat med verksamheten ratt lange och hade bra information redan. Kan inte Betyg
betygsatta. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Min enhetschef hade haft kontakt med boendet och det hade fungerat bra. Sedan fortsatte vi
att anvanda dem.

4, Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag kande mig hur trygg som helst med att placera klienten dar, det var inga konstigheter Betyg
alls. Det galler bara att vara tydlig fran borjan. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerade bra men klienten var ambivalent och valde att avsluta placeringen Betyg
tidigare. Jag fick manadsrapporter, journalanteckningar och genomférandeplaner, sa vi fick 10
bra underlag.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten bodde i familjehem fast i egen bostad vid sidan av och omvardnaden fungerade Betyg
jattebra. 10



. : 50366
Intervjuad Falu Kommun M 503664

Intervjudatum: 2021-12-06

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar det skyddade boendet som ar ansvariga men de anlitar familjehem och det ar de som Betyg
arbetar framst med att motivera. Jag var imponerad av hur de kunde hitta sa bra 10
familjehem, de matchade ihop det bra.

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Boendet ger alltid stod och hjalp och har koll pa nar klienterna kraschar. De har en psykolog Betyg
som kan vald, vilket ar ett maste. De fragar alltid oss om det ar okej att de tar drogtester 10
och sa.

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Tanken ar att klienterna ska fortsatta med det de gor hemma, jobba eller plugga. Boendet Betyg
hjalper aven till att fa klienterna ut i arbetslivet. 10

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Maojlighet till aktiviteter finns utifran intresse. De fixar bland annat gymkort och mammorna Betyg
far da avlastning for sina barn. Kan inte betygsatta. -

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De ska ej ha nagon kontakt med natverket. Det &r i sa fall jag som ska ha det, med tanke pa Betyg
skyddsaspekten. -

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade bra. De skickade genomforandeplaner och gjorde Betyg
journalanteckningar varje dag. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussen blev jattebra. De slapper inte heller klienterna, fast de inte far betalt, utan Betyg
hjalper till efter placering. 10



. : 50366
Intervjuad Falu Kommun M 503664

Intervjudatum: 2021-12-06

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchade jattebra. Betyg
10
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar kunskapen om kriminalitet och heder. De har ett hogt sakerhetstank, empati,
de ar brinnande och jobbar for klienten. De gor det lilla extra hela tiden.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag har efterfragat FREDA-bedomningsmetoder, for att det innehaller ett bredare
bedomningsverktyg.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 503662
Intervjuad Falu Kommun M 5036

Intervjudatum: 2021-12-06

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren svarar pa fragor for flera placeringar samtidigt och manga av svaren ar liknande for dessa.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i augusti 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler skyddat boende enligt SoL, for mamma/barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har jobbat med verksamheten ratt lange och hade bra information redan. Kan inte Betyg
betygsatta. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Min enhetschef hade haft kontakt med boendet och det hade fungerat bra. Sedan fortsatte vi
att anvanda dem.

4, Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag kande mig hur trygg som helst med att placera klienten dar, det var inga konstigheter Betyg
alls. Det galler bara att vara tydlig fran borjan. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De anpassar utifran personen, de insatser som behdvs och gor en plan utifran det. Jag far Betyg
manadsrapporter, journalanteckningar och genomférandeplaner, sa vi far bra underlag. 10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten bor i familjehem fast i egen bostad vid sidan av och hon behover mycket Betyg
omvardnad, vilket fungerar jattebra. 10



. : 503662
Intervjuad Falu Kommun M 5036

Intervjudatum: 2021-12-06

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar det skyddade boendet som ar ansvariga men de anlitar familjehem och det ar de som Betyg
arbetar framst med att motivera. Mamman behover stod i foraldrarollen samt lara sig mer 10
om inre sakerhet. Jag ar imponerad av hur de kunnat hitta sa bra familjehem, de har

matchat bra.

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Boendet ger stod och hjalp och har koll pa nar klienterna kraschar. De har en psykolog som Betyg
kan vald, vilket ar ett maste. De fragar alltid oss om det ar okej att de tar drogtester och sa. 10
Denna klient har svart att forsta och tanka till kring skyddet och de bitarna och de jobbar

mycket med detta, aven om det ju ar en frivillig insats.

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Tanken ar att klienterna ska fortsatta med det de gor hemma, jobba eller plugga. Boendet Betyg
hjalper aven till att fa klienterna ut i arbetslivet. Klienten ska borja plugga i januari. 10

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Médjlighet till aktiviteter finns utifran intresse. De fixar bland annat gymkort och mamman far Betyg
da avlastning for barnet. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De ska ej ha nagon kontakt med natverket. Det &r i sa fall jag som ska ha det, med tanke pa Betyg
skyddsaspekten. -

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra. De skickar genomforandeplaner och de gor Betyg
journalanteckningar varje dag. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte aktuellt med utslussning. Betyg
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14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchar jattebra. Betyg
10
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar kunskapen om kriminalitet och heder. De har ett hogt sakerhetstank, empati,
de ar brinnande och jobbar for klienten. De gor det lilla extra hela tiden.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag har efterfragat FREDA-bedomningsmetoder, for att det innehaller ett bredare
bedomningsverktyg.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.
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Kommentar om intervjun:

Handlaggaren svarar pa fragor for flera placeringar samtidigt och manga av svaren ar liknande for dessa.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i augusti 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, fordlder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler skyddat boende enligt SoL, for mamma/barn.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har jobbat med verksamheten ratt lange och hade bra information redan. Kan inte Betyg
betygsatta. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Min enhetschef hade haft kontakt med boendet och det hade fungerat bra. Sedan fortsatte vi
att anvanda dem.

4, Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag kande mig hur trygg som helst med att placera klienten dar, det var inga konstigheter Betyg
alls. Det galler bara att vara tydlig fran borjan. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det har ar ett hogsakerhetsarende och det kravs mycket av ett skyddat boende for att Betyg
klienten ej ska bli rojd. Det har hant mycket i det har arendet och jag ar glad att vi placerat 10
pa det har stallet. De anpassar utifran personen och de insatser som behdvs. Jag far

manadsrapporter, journalanteckningar och genomférandeplaner, sa vi far bra underlag.

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten bor i familjehem fast i egen bostad vid sidan av. Denne behéver mycket omvardnad Betyg
och det fungerar bra. 10
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7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar det skyddade boendet som ar ansvariga men de anlitar familjehem och det ar de som Betyg
arbetar framst med att motivera. Jag ar imponerad av hur de kunnat hitta sa bra 10
familjehem, de har matchat bra.

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Boendet ger stod och hjalp och har koll pa nar klienterna kraschar. De har en psykolog som Betyg
kan vald, vilket ar ett maste. De fragar alltid oss om det ar okej att de tar drogtester och sa. 10

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Tanken ar att fortsatta med det de gor hemma, jobba eller plugga. Boendet hjalper aven till Betyg
att fa klienten ut i arbetslivet. 10

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Médjlighet till aktiviteter finns utifran intresse. De fixar bland annat gymkort och mamman far Betyg
da avlastning for barnet. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De ska ej ha nagon kontakt med natverket. Det &r i sa fall jag som ska ha det, med tanke pa Betyg
skyddsaspekten. -

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra. De skickar genomforandeplaner och de gor Betyg
journalanteckningar varje dag. 10

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med utslussning. Betyg



. : 503660
Intervjuad Falu Kommun M 5036

Intervjudatum: 2021-12-06

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchar jattebra. Man fick gora en omplacering av klienten, till annat Betyg
familjehem och den matchningen har blivit annu battre. 10

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar kunskapen om kriminalitet och heder. De har ett hogt sakerhetstank, empati,
de ar brinnande och jobbar for klienten. De gor det lilla extra hela tiden.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag har efterfragat FREDA-bedémningsmetoder, for att det innehaller ett bredare
bedomningsverktyg.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



